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Electronic Components

GARANTIEBEDINGUNGEN

1. TME Germany GmbH, als Importeur mit Sitz in Leipzig, Deutschland, im Weiteren TME
genannt, erteilt dem Ké&ufer eine Garantie fiir den Zeitraum von 12 Monate gerechnet ab dem
Einkaufsdatum.

Territorialer Umfang des Garantieschutzes erstreckt sich auf Deutschland.

Der Garantiezeitraum beginnt im Zeitpunkt der Ubergabe der Ware an den Kunden.

4. Im Bezug auf den Ké&ufer, der kein Verbraucher ist, beginnt der Garantiezeitraum in dem

Zeitpunkt, in dem das mit der gekauften Ware verbundene Risiko tbertragen wird.

Die Garantierechte stehen nur dem Eigentiimer der Ware zu.

6. Um den Beschédigungen vorzubeugen wird dem Benutzer geraten, die Bedienungsanleitung
grindlich durchzulesen, die dort genannten Hinweise zu beachten und die maximalen
Laufparameter des Gerates nicht zu Uberschreiten.

7. Die Firma TME wird von der Garantiehaftung befreit, wenn es sich zeigt, dass die
entstandenen Beschadigungen nicht in dem Gerat selbst stecken, sondern aus der anderen
Ursache entstanden sind. Besonders: mechanische, chemische, thermische Beschadigung,
Korrosion, die durch AuRenfaktoren verursacht und vom TME unabhéangig sind sowie die
durch bestimmungswidrige Verwendung des Geréates bzw. Verwendung, die den Anweisungen
der Sicherheits- und Bedienungsanleitung nicht entspricht, oder die durch normalen Verbrauch
entstanden sind.

8. Die Garantie verliert ihre Gultigkeit, wenn die Plombenentfernung, mechanische
Beschadigungen, nicht fachgerechter Ausbau, Reparaturen oder Veranderungen (z.B.
Brechen) an dem Gerét durch unbefugte Personen vorgenommen werden.

9. Die Garantie berechtigt im Schadensfall wéhrend Garantiezeit zu unentgeltlichen Reparaturen
des erworbenen Geréates. Die Art der Reparatur wird vom Garantiegeber bestimmt. TME ist
berechtigt nach eigenem Ermessen anstatt eine Reparatur durchzufiihren die Ware gegen eine
mangelfreie auszutauschen. Die Garantie gibt keinen Anspruch zum Umtausch der Ware
gegen eine mangelfreie oder zum Rucktritt vom Kaufvertrag gegen Geldriickgabe.

10. Der Kaufer hat bei einer Mangelanmeldung folgendes anzugeben:

- bei natdrlichen Personen: Vor- und Familienname, Anschrift (Stadt, PLZ,
Stralle, Haus- und Wohnungsnummer), Telefon (oder Kontaktnummern) des
Kéufers,
- bei juristischen Personen und institutionellen Kunden: Firma, Anschrift des
Sitzes, Kontaktnummer,

- Einkaufsdatum, Typ, Seriennummer des Gerétes

- Genaue Fehlerbeschreibung Gerét, das von Garantie umfasst ist
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11. Mangel, die die bestimmungsgemalie Benutzung des Gerétes erschweren und die
innerhalb des Garantiezeitraumes aufgetreten sind, werden innerhalb von 30
Werktagen ab dem Tag der Einlieferung des Gerétes bei TME behoben, vorbehaltlich
des Punkts 11. In besonderen Féllen (z.B. wenn es notwendig ist, Ersatzteile vom



12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ausland zu liefern) kann die Reparaturfrist verlangert werden. Den Berechtigten ist
davon in Kenntnis zu setzen.

Jede Reparatur oder Umtausch des Gerates wird innerhalb einer angemessenen Frist
durchgefihrt, sodass zu keinen bedeuteten Unannehmlichkeiten fiir den Verbraucher kommt.
Im Fall der Defektfeststellung soll der Kaufer das defekte Gerat zum Sitz der Firma TME auf
eigene Kosten liefern, nachdem er die Zustimmung eines TME Mitarbeiters erhalten hatte.

Die Garantie des reklamierten Gerats unterliegt der Verlangerung um die Zeit, in der sich das
Gerét in Reparatur befunden hat. Also von Zeitpunkt der Mangelanmeldung bis zum
Abschluss der Reparaturarbeiten.

Die Garantieanspriiche sind ausgeschlossen bei Glasteilen, Batterien, Leitungen, Gehduse und
VerschleiRteile (z.B. Spitzeisen, Kohlebirsten). Die Heizelemente kénnen im Rahmen der
Garantie nur einmal ausgetauscht werden.

Aufgrund des Bundesdatenschutzgesetzes teilt TME dem Kaufer mit, dass die Angabe von
personenbezogenen Daten, die im Punkt 9 genannt sind, sowohl im Zeitpunkt der
Maéngelanmeldung als auch nach der Reparaturdurchfiihrung freiwillig ist. Die Verweigerung
der Mitteilung von personenbezogenen Daten bei der Méangelanmeldung durch den Kéaufer
wird die Erfullung der TME obliegenden Garantiepflichten unméglich machen. Indem der
Kéufer die personenbezogenen Daten mitteilt, ist er mit deren Verarbeitung durch TME
GmbH mit Sitz in Leipzig, Humboldtstrafe 2, 04105 Leipzig, sowie deren einzigen
Eigentimer Transfer Multisort Elektronik sp. z. 0.0. ul. Ustronna 41, 93-350 LodZ (Polen)
einverstanden. Der Zweck der Verarbeitung von Daten ist die Durchfiihrung der sich aus der
Garantie ergebenden Rechte. Der Kadufer hat das Recht auf den Zugang zu den Ubermittelten
Daten sowie deren Anderung und Léschung.

Die gesetzlichen Anspriche, die sich aus der Vertragswidrigkeit der Ware fir den Ké&ufer als
Verbraucher ergeben, werden durch die Garantie nicht ausgeschlossen, begrenzt oder
gehemmt.





