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Ustawa o danych UE

1. Wprowadzenie do unijnej ustawy o danych

Zgodnie z art. 3 rozporzadzenia (UE) 2023/2854 uzytkownicy produktdéw podtaczonych do sieci i powigzanych ustug musza otrzymywac przejrzyste
informacje na temat sposobu generowania danych, uzyskiwania do nich dostepu i ich udostepniania.

W szczegdlnosci art. 3 wymaga od producentdéw i ustugodawcow informowania uzytkownikow, przed zakupem lub uzyciem produktu, o:

= jakie dane bedg generowane

= W jaki sposéb mozna uzyskac dostep do tych danych

= W jaki sposéb uzytkownik moze udostepnia¢ dane stronom trzecim oraz
= wszelkich obowigzujgcych ograniczeniach.

Niniejsze oswiadczenie wyjasnia, w jaki sposdb Teltonika Telematics wypetnia te obowigzki.

2. Nasze obowiazki wynikajace z ustawy o danych

Zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2023/2854 potwierdzamy:

= Nie bedziemy wykorzystywac urzadzenia uzytkownika, danych FOTA WEB lub TachoSync do konkurowania z uzytkownikiem lub uzyskiwania
nieuczciwych korzysci.

= Nie bedziemy naktadaé ograniczen uniemozliwiajgcych uzytkownikowi dostep do danych lub ich przesytanie. 2

= Bedziemy wyraznie informowac¢ uzytkownika, jakie kategorie danych sg generowane i w jaki sposdb mozna uzyskaé¢ do nich dostep.

= Zapewnimy interoperacyjne interfejsy (np. API, funkcje eksportu danych) w celu skutecznego przenoszenia danych. Q

3. Udostepnianie danych stronom trzecim
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Zgodnie z art. 3 unijnej ustawy o danych osobowych uzytkownik ma prawo decydowacé, czy i w jaki sposdb jego dane sg udostepniane
stronom trzecim. Teltonika Telematics w petni popiera te zasade.

3.1. Prawo uzytkownika do udostepniania danych

= Uzytkownik moze poinstruowac nas, abysmy udostepnili jego dane bezposrednio wybranej przez niego stronie trzeciej.
= Nie bedziemy ogranicza¢ ani blokowac tego transferu.
= Nie uzaleznimy tego od dodatkowych optat lub nieuczciwych warunkéw umowy.

3.2. Zabezpieczenia

= Stosujemy odpowiednie srodki w celu ochrony

= Tajemnic handlowych (zapewnienie, ze wrazliwe informacje biznesowe nie sg ujawniane w zakresie wykraczajacym poza to, co konieczne).
= Bezpieczenstwo i prywatnos¢ (zapobieganie nieautoryzowanemu dostepowi lub niewtasciwemu wykorzystaniu udostepnionych danych).

m Zabezpieczenia te nie bedg naduzywane w celu odmowy lub ograniczenia prawa uzytkownika do udostepniania danych.

4. Urzadzenia i powigzane ustugi

4.1. Jakie dane sa generowane przez urzadzenia telematyczne Teltonika

Nasze urzgdzenia telematyczne mogg generowac nastepujgce kategorie danych:

= Dane dotyczace dziatania pojazdu - stan zaptonu, predkosc, przyspieszenie, hamowanie, poziom paliwa, odczyty licznika kilometrow itp.
= Dane dotyczace lokalizacji i ruchu - pozycja GPS, trasy, informacje o geofencingu, historia podrozy itp.
= Dane dotyczace zachowania kierowcy - gwattowne hamowanie/przyspieszanie, praca na biegu jatowym, parametry jazdy ekologicznej itp.

= Dane urzadzenia i systemu - stan tgcznosci, kody btedow, informacje o oprogramowaniu uktadowym, odczyty czujnikéw z podtgczonych 4
akcesoridéw (np. temperatura, czujniki drzwi, magistrala CAN) itp.

Wszystkie dane generowane przez urzadzenia sg opisane na liscie parametrow wysytania danych kazdego urzadzenia, na przyktad FMB91(®ata
Sending Parameters ID (https://wiki.teltonika-gps.com/view/FMB910 Teltonika Data Sending Parameters ID).
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Dane te wspierajg funkcjonalno$¢ produktu i operacje floty klienta i ni%en\ﬁglcﬁréc':zaja poza zamierzony cel.

4.1.1. Kto i w jaki spos6b moze uzyskaé¢ dostep do danych urzadzen telematycznych?

= Klient ma prawo dostepu do wszystkich danych generowanych przez urzgdzenia Teltonika.

= Dane s dostarczane w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego (Data Sending
Protocol (https://wiki.teltonika-gps.com/view/Te Itonika_Data Sending_Protocols)).

= Dane sg dostepne w czasie rzeczywistym, gdy sg wysytane do skonfigurowanego serwera.

4.2. Jakie dane sa generowane przez platforme Teltonika Telematics FOTA WEB?

FOTA WEB to nasza platforma zdalnego zarzadzania urzgdzeniami, uzywana do konfigurowania, aktualizowania i monitorowania urzgdzen. Moze
ona generowac lub przetwarzac¢ nastepujgce dane:

= Dane urzadzenia - IMEI, informacje o oprogramowaniu sprzetowym, typ modelu itp.
= Dane pojazdu - numer VIN, informacje o pojezdzie

Wszystkie dane wygenerowane przez podtgczone urzgdzenie telematyczne i przestane do FOTA WEB mozna znalez¢ w danych FOTA WEB
(https://wiki.teltonika-gps.com/view/FOTA WEB data).

Dane te wspierajg funkcjonalno$¢ produktu i operacje floty klienta i nie wykraczajg poza zamierzony cel.

4.2.1. Kto i w jaki sposéb moze uzyskaé¢ dostep do danych FOTA WEB?

= Klient ma prawo dostepu do wszystkich danych generowanych przez urzgdzenia Teltonika.

» Dane sg dostarczane w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego.
= Dane sg dostepne za posrednictwem:

= API (dostep/integracja w czasie rzeczywistym) - FOTA WEB Getting Started API (https://wiki.teltonika- =
gps.com/view/FOTA_WEB_Getting_Started_AP )
= Pulpity nawigacyjne FOTA WEB - Pulpity nawigacyjne FOTA WEB (https://wiki.teltonika-gps.com/view/Dashboard) Q
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» Eksport/raporty (CSV, XML) - FOTA WEB Export (https://wiki.teltonika-gps.com/view/FOTA WEB_Devices#Export)

4.3. Jakie dane sa generowane przez platforme Teltonika Telematics TachoSync?

Powigzana ustuga generuje nastepujace kategorie danych:

= Dane pliku tachografu - przyrzad rejestrujacy i karta kierowcy.
= Dane karty firmowej - identyfikator karty, data waznosci.
= Dane kierowcy - imie i nazwisko, informacje o aktywnosci.

Wszystkie podtgczone urzadzenia telematyczne wygenerowane i przestane do TachoSync dane mozna znalez¢ w TachoSync Data (https://wiki.teltonika
-gps.com/view/TachoSync data)

Dane te wspierajg funkcjonalnos¢ produktu i operacije floty klienta i nie wykraczajg poza zamierzony cel.

4.3.1. Kto i w jaki spos6b moze uzyska¢ dostep do danych

= Klient ma prawo dostepu do wszystkich danych generowanych przez urzadzenia Teltonika.
= Dane sg dostarczane w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego.
= Dane sg dostepne za posrednictwem

= API (dostep/integracja w czasie rzeczywistym)
= Pulpity nawigacyjne TachoSync
= Eksport (.DDD, .TGD, .V1B, .C1B)

5. Wsparcie i kontakt

2

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace praw do danych lub sposobu uzyskiwania dostepu do danych z produktow Teltonika Telematics lub ich

udostepniania, wypetnij zgtoszenie HelpDesk lub skontaktuj sie z nami za posrednictwem formularza (https://www.teltonika-gps.com/contact-
Ls)
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