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Ustawa o danych UE

1. Wprowadzenie do unijnej ustawy o danych
Zgodnie z art. 3 rozporządzenia (UE) 2023/2854 użytkownicy produktów podłączonych do sieci i powiązanych usług muszą otrzymywać przejrzyste 
informacje na temat sposobu generowania danych, uzyskiwania do nich dostępu i ich udostępniania.

W szczególności art. 3 wymaga od producentów i usługodawców informowania użytkowników, przed zakupem lub użyciem produktu, o:

jakie dane będą generowane
w jaki sposób można uzyskać dostęp do tych danych
w jaki sposób użytkownik może udostępniać dane stronom trzecim oraz
wszelkich obowiązujących ograniczeniach.

Niniejsze oświadczenie wyjaśnia, w jaki sposób Teltonika Telematics wypełnia te obowiązki.

2. Nasze obowiązki wynikające z ustawy o danych
Zgodnie z rozporządzeniem (UE) 2023/2854 potwierdzamy:

Nie będziemy wykorzystywać urządzenia użytkownika, danych FOTA WEB lub TachoSync do konkurowania z użytkownikiem lub uzyskiwania 
nieuczciwych korzyści.
Nie będziemy nakładać ograniczeń uniemożliwiających użytkownikowi dostęp do danych lub ich przesyłanie.
Będziemy wyraźnie informować użytkownika, jakie kategorie danych są generowane i w jaki sposób można uzyskać do nich dostęp.
Zapewnimy interoperacyjne interfejsy (np. API, funkcje eksportu danych) w celu skutecznego przenoszenia danych.

3. Udostępnianie danych stronom trzecim
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Zgodnie z art. 3 unijnej ustawy o danych osobowych użytkownik ma prawo decydować, czy i w jaki sposób jego dane są udostępniane 
stronom trzecim. Teltonika Telematics w pełni popiera tę zasadę.

3.1. Prawo użytkownika do udostępniania danych
Użytkownik może poinstruować nas, abyśmy udostępnili jego dane bezpośrednio wybranej przez niego stronie trzeciej.
Nie będziemy ograniczać ani blokować tego transferu.
Nie uzależnimy tego od dodatkowych opłat lub nieuczciwych warunków umowy.

3.2. Zabezpieczenia
Stosujemy odpowiednie środki w celu ochrony
Tajemnic handlowych (zapewnienie, że wrażliwe informacje biznesowe nie są ujawniane w zakresie wykraczającym poza to, co konieczne).
Bezpieczeństwo i prywatność (zapobieganie nieautoryzowanemu dostępowi lub niewłaściwemu wykorzystaniu udostępnionych danych).
Zabezpieczenia te nie będą nadużywane w celu odmowy lub ograniczenia prawa użytkownika do udostępniania danych.

4. Urządzenia i powiązane usługi
4.1. Jakie dane są generowane przez urządzenia telematyczne Teltonika
Nasze urządzenia telematyczne mogą generować następujące kategorie danych:

Dane dotyczące działania pojazdu - stan zapłonu, prędkość, przyspieszenie, hamowanie, poziom paliwa, odczyty licznika kilometrów itp.
Dane dotyczące lokalizacji i ruchu - pozycja GPS, trasy, informacje o geofencingu, historia podróży itp.
Dane dotyczące zachowania kierowcy - gwałtowne hamowanie/przyspieszanie, praca na biegu jałowym, parametry jazdy ekologicznej itp.
Dane urządzenia i systemu - stan łączności, kody błędów, informacje o oprogramowaniu układowym, odczyty czujników z podłączonych 
akcesoriów (np. temperatura, czujniki drzwi, magistrala CAN) itp.

Wszystkie dane generowane przez urządzenia są opisane na liście parametrów wysyłania danych każdego urządzenia, na przykład FMB910 Data 
Sending Parameters ID (https://wiki.teltonika-gps.com/view/FMB910_Teltonika_Data_Sending_Parameters_ID).
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Dane te wspierają funkcjonalność produktu i operacje floty klienta i nie wykraczają poza zamierzony cel.

4.1.1. Kto i w jaki sposób może uzyskać dostęp do danych urządzeń telematycznych?

Klient ma prawo dostępu do wszystkich danych generowanych przez urządzenia Teltonika.
Dane są dostarczane w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego (Data Sending 
Protocol (https://wiki.teltonika-gps.com/view/Te ltonika_Data_Sending_Protocols)).
Dane są dostępne w czasie rzeczywistym, gdy są wysyłane do skonfigurowanego serwera.

4.2. Jakie dane są generowane przez platformę Teltonika Telematics FOTA WEB?
FOTA WEB to nasza platforma zdalnego zarządzania urządzeniami, używana do konfigurowania, aktualizowania i monitorowania urządzeń. Może 
ona generować lub przetwarzać następujące dane:

Dane urządzenia - IMEI, informacje o oprogramowaniu sprzętowym, typ modelu itp.
Dane pojazdu - numer VIN, informacje o pojeździe

Wszystkie dane wygenerowane przez podłączone urządzenie telematyczne i przesłane do FOTA WEB można znaleźć w danych FOTA WEB 
(https://wiki.teltonika-gps.com/view/FOTA_WEB_data).

Dane te wspierają funkcjonalność produktu i operacje floty klienta i nie wykraczają poza zamierzony cel.

4.2.1. Kto i w jaki sposób może uzyskać dostęp do danych FOTA WEB?

Klient ma prawo dostępu do wszystkich danych generowanych przez urządzenia Teltonika.
Dane są dostarczane w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego.
Dane są dostępne za pośrednictwem:

API (dostęp/integracja w czasie rzeczywistym) - FOTA WEB Getting Started API (https://wiki.teltonika-
gps.com/view/FOTA_WEB_Getting_Started_AP I)
Pulpity nawigacyjne FOTA WEB - Pulpity nawigacyjne FOTA WEB (https://wiki.teltonika-gps.com/view/Dashboard)
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5. Wsparcie i kontakt
Jeśli masz jakiekolwiek pytania dotyczące praw do danych lub sposobu uzyskiwania dostępu do danych z produktów Teltonika Telematics lub ich 
udostępniania, w y p e ł n i j  zgłoszenie HelpDesk lub skontaktuj się z nami za pośrednictwem formularza (https://www.teltonika-gps.com/contact-
us).

Retrieved from "https://wiki.teltonika-gps.com/index.php?title=EU_Data_Act&oldid=107274"

Eksport/raporty (CSV, XML) - FOTA WEB Export (https://wiki.teltonika-gps.com/view/FOTA_WEB_Devices#Export)

4.3. Jakie dane są generowane przez platformę Teltonika Telematics TachoSync?
Powiązana usługa generuje następujące kategorie danych:

Dane pliku tachografu - przyrząd rejestrujący i karta kierowcy.
Dane karty firmowej - identyfikator karty, data ważności.
Dane kierowcy - imię i nazwisko, informacje o aktywności.

Wszystkie podłączone urządzenia telematyczne wygenerowane i przesłane do TachoSync dane można znaleźć w TachoSync Data (https://wiki.teltonika
-gps.com/view/TachoSync_data)

Dane te wspierają funkcjonalność produktu i operacje floty klienta i nie wykraczają poza zamierzony cel.

4.3.1. Kto i w jaki sposób może uzyskać dostęp do danych

Klient ma prawo dostępu do wszystkich danych generowanych przez urządzenia Teltonika.
Dane są dostarczane w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego.
Dane są dostępne za pośrednictwem

API (dostęp/integracja w czasie rzeczywistym)
Pulpity nawigacyjne TachoSync
Eksport (.DDD, .TGD, .V1B, .C1B)
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